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Pisos y Accesorios
Laminados”®

1.E vitar almacenar el producto bajo las siguientes condiciones: por tiempo prolongado en espacios
himedos y cerrados dado que puede tener filtracion de humedad el material, en forma vertical o en
forma horizontal con peso encima.

2. No aplicar o exponer a liquidos disolventes, quimicos abrasivos o agentes de limpieza de forma
directa o indirecta debido a que pueden afectar la apariencia del producto de forma irreversible.

3. El producto tiene comportamientos de contraccion y dilatacion, es un piso flotante (El piso
flotante es un tipo de revestimiento que se coloca sin pegar, clavar ni atornillar. Se apoya sobre
cualquier superficie (suelo o muros), siempre que sean lisa y firme), por lo tanto se puede presentar
abombamiento; mientras el piso se ajusta a las dimensiones del inmueble (recuerde conservar 1.5
«m de dilataciones perimetrales), por favor contactar con su instalador para realizar los ajustes del
mismo.

4.No exponer a la humedad directa (derrame de liquidos, materas sin soporte o cuna anti derrame),
ala luz directa del sol o la intemperie dado que puede afectar la apariencia del producto.

5. Lalimpieza de la acumulacién de polvo se debe hacer con lienzo limpio, seco y libre de impurezas,
hecho en algodén. No utilizar jabones de aceite, productos de cera liquida o en pasta u otro
limpiador doméstico, las sustancias quimicas y el uso de mdquinas de pulido pueden ocasionar
darios irreparables en la apariencia y rendimiento del piso y/o accesorios de madera laminada y
madera natural.

6. Antes de limpiar, aspirar o barrer el suelo con una escoba de cerdas suaves para quitar la suciedad
y arena, se sugiere utilizar el pad atrapa polvo Bona dado que es un producto de limpieza més
efectivo y recomendable.

7. En caso de derrame de liquidos, elimine rapidamente utilizando un material ultra absorbente. El
no hacerlo puede ocasionar dafios irreversibles en el producto. Se sugiere utilizar la mopa Bona y la
almohadilla azul.

8. Utilizar tapetes atrapa mugre en las zonas de acceso al inmueble para evitar que el calzado sucio
raye el piso.

9. Tenga precaucion al momento de realizar los movimientos de muebles u otros objetos pesados.
Levantar el objeto o utilizar tapetes gruesos o toallas que protejan el piso.

10. Utilizar proteccion en las patas de los muebles como trocitos de felpa o alfombra con el fin de
brindar una proteccion al piso. En el caso que sean patas con rodachinas se debe colocar una
proteccion de plastico duro o vidrio templado encima del piso o en otro caso usar rodachinas con
goma suave.

11. No golpear la superficie del producto (puntas con escoba, trapero u otro objeto cortante o
punzante), esto causa abolladuras o quiebres irreversibles en el material.

12. Tenga en cuenta que el guarda escobas y otros accesorios en chapilla pueden sufrir variaciones
en su tonalidad con respecto a la muestra fisica de la sala de exhibicion.

13. Los pisos laminados y accesorios sin bisel pueden presentar levantamientos de la melanina o
capa superficial entre las uniones de las tablas hasta 2mm por su acabado.

14. La perfileria o accesorios laminados son de uso accesorio y decorativo, Unicamente para ser
instalado en interiores.

15.En caso de obra en su inmueble, tenga en cuenta proteger su piso contra: arena, esmaltes,
vinilos, materiales abrasivos, liquidos y demés materiales quimicos que puedan afectar la apariencia
del producto.

16. En caso de tener mascotas manténgalas con las unas cortas y abstenerse de caminar sobre el piso
usando calzado con tacdn tipo “puntilla” para evitar rayado en el piso.

17. Tenga en cuenta que aumentar el brillo del producto su resistencia a la abrasién es menor
(mayor brillo-menor resistencia a la abrasion, menos brillo (mate)-mayor resistencia a la abrasién).

18. El producto presenta resistencia a la inflamabilidad o combustible, pero se sugiere no exponer el
material a altas temperaturas como medida de precaucion.

En este documento encontrard toda la informacion relacionada con su producto. Le sugerimos leerlas y tenerlas en cuenta antes de realizar la instalacién, no olvide transmitirlas al instalador.
- No se acepta reclamaciones sobre productos instalados. - Por favor leer la informacién consignada en el reverso de la factura y/o resumen, ya que hace parte integral de la garantia.
- Las reclamaciones relacionadas con productos de marca CORONA- HELVEX-FRANZ VIEGENER (FV) seran por su propio servicio técnico.
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19. El piso puede variar su tamafio (crecer) dependiendo del drea donde esté instalado. Si presenta
levantamiento o abombamiento por favor contactar con su instalador para su respectivo ajuste,
pues no es un problema de calidad del producto si no del ambiente en el que se encuentra y esta
expuesto.

20. No colocar tapetes himedos sobre la superficie del piso. Esto causa manchas irreversibles en el
producto.

21.Noacumular sedimento, arena u otro tipo de material entre un accesorio decorativo (tapete, muebles,
sillas, mesas u otros) y el piso, dado que se genera un efecto abrasivo (rayado) el cual dafia el acabado del
producto de forma irreversible.

GARANTIA

-5 afos para uso residencial y uso comercial.

- 1afo para los pisos stiper gloss.

- Por instalacidn, serd asumida por la firma instaladora de su preferencia.

INSTALACION DEL PRODUCTO

+ Realizar la instalacion del piso laminado en &reas planas, no instalar el piso en escaleras, este servicio se
contrata con un tercero.

« Esperar que el piso laminado se aclimate por 48 horas minimo en el drea donde se instalard. Para ello apilar
de forma horizontal con los empaques cerrados inmediatamente después de recepcionar el producto.

- Tenga en cuenta las dilataciones perimetrales de 1.5 cm.

- La superficie debe estar completamente nivelada para evitar dafios en el piso laminado, especialmente entre
ambientes (nivelacion homogénea)

« No debe existir humedad en el inmueble.

« El producto ‘maderas laminadas’ es flotante, por lo tanto, no se debe anclar, pegar, sujetar o atornillar a la
placa. Esto genera levantamiento del producto, pues se impide la normal contraccién y dilatacién del producto.

« Los accesorios laminados se usan en paredes y pisos (segtin aplique), evitar la instalacion en mobiliarios tales
como: puertas, cocinas integrales, gabinetes, muebles y demds.

« Solicitar asesoria correcta y calificada para la instalacién del piso y los accesorios de maderas laminadas; esto
con el fin de evitar dafos futuros por una inadecuada instalacion.

- La apariencia visual del producto depende directamente de la forma como se instala el piso. Realizar un
tendido en seco para verificar el modo de instalacion.

- Tenga en cuenta el desperdicio de cantidades efectuado en la instalacion (5% aprox. Instalado a 90° y 7%
aprox. Instalado a 45°y 10% aprox. En perfileria o accesorios).

« Conservar las dilataciones minimas de 1 cm entre ambientes.

«No olvide instalar el yumbolon entre la superficie y el piso laminado.

EXONERACION DE GARANTIA

« Estos productos son de uso Unicamente en interiores, un uso inadecuado no dard la garantia correspondiente.
« Por producto instalado de forma incorrecta.

« Cuando el consumidor no atiende y omite las CARACTERISTICAS Y RECOMENDACIONES DE USO en este
documento.

NOTA IMPORTANTE: Se sugiere al usuario seguir y tener muy en cuenta la informacion suministrada,
ya que TODACO S.A.S no se hace responsable por reclamaciones que derivadas por la omision de dicha
informacién.
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